
1 
 

FAQ  

O.R.So – Impianti 

 

1. Sono autorizzato allo stoccaggio dei rifiuti derivati dalla mia attività e non ricevo rifiuti da terzi 
devo compilare ORSo? 

Impianti autorizzati esclusivamente allo stoccaggio (D15 e R13) dei propri rifiuti, anche prodotti 
fuori UL (vedi ad esempio non esaustivo: attività di manutenzione, autospurghi, ecc.) non 
devono iscriversi e compilare ORSo impianti 

2. E’ stata modificata l’autorizzazione durante l’anno e l’impianto ora può ricevere anche rifiuti da 
terzi, come devo gestire i rifiuti trattati prodotti dalla mia attività? 

Se durante l’anno all’impianto che era autorizzato a trattare solo rifiuti propri, viene rilasciata 
una nuova autorizzazione che gli permette di trattare rifiuti conto terzi, nel sistema ORSo i 
rifiuti ricevuti da terzi vanno inseriti nella sezione “dati mensili Rifiuti in ingresso” sia nel campo 
“quantità in ingresso” sia nel campo “trattato”. Per i rifiuti propri nella sezione “dati mensili 
rifiuti in ingresso” nei rifiuti in ingresso la voce “quantità in ingresso” andrà lasciata vuota e il 
quantitativo andrà indicato esclusivamente nella voce “trattato” 

3. I rifiuti prodotti dalla mia attività in ingresso all’impianto devono essere inseriti in ORSo? 

I rifiuti prodotti dalla propria attività non devono essere indicati in ORSo nei rifiuti in ingresso 
all’impianto, ma solo in corrispondenza del trattato. 

4. Dal trattamento dei rifiuti nell’impianto sono prodotti altri rifiuti, li devo caricare in ORSo? 

I rifiuti prodotti dal trattamento devono essere caricati nella sezione “Dati mensili rifiuti in 
uscita” se sono destinati a terzi. Se invece i rifiuti prodotti nell’impianto vengono rilavorati 
nell’impianto stesso allora occorre indicare la relativa quantità nella “Scheda dati mensili – 
Rifiuti in Ingresso” in corrispondenza della colonna “Trattato” in corrispondenza del mese in cui 
sono trattati. 

5. Devo compilare ORSo in modalità dettagliata, ma il sistema non mi permette di farlo. Cosa devo 
fare? 

Probabilmente deve essere rivista la profilazione dell’impianto e quindi è necessario inviare una 
mail a censimentoru@arpal.liguria.it con la richiesta di attivazione del profilo in modalità 
dettagliata. 

6. Per un parte di CER ricado nella compilazione più completa mentre per la restante parte posso 
farne una più semplice; come procedo? 

La compilazione deve essere fatta in modo univoco per tutti i CER gestiti, nella modalità più 
completa. 

7. Devo compilare in modalità semplificata, quando apro la mi scheda vedo tutti i mesi? 
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E’ corretto visualizzare tutti i mesi, però deve essere compilata solo la scheda corrispondente al 
mese di dicembre, con il quantitativo totale trattato durante l’anno suddiviso per singolo EER 
riportando nel campo note la dicitura “totale anno” 

8. Nella sezione “Scheda Dati Mensili – Rifiuti in Ingresso” il campo quantità extraprovinciale deve 
essere compilato? 

No, non è necessario compilare il campo “quantità extraprovinciale”. 

9. Devo compilare il campo “rifiuti in giacenza” presente nella sezione “Scheda Dati Mensili – Rifiuti 
in Uscita”? 

No, la giacenza deve essere inserita esclusivamente nella sezione “Scheda Informazioni 
Annuali” alla voce “Giacenze al 31/12” 

10. Quando per il rifiuto in uscita sul formulario è barrato “peso da verificarsi a destino” e al 
momento del caricamento la quantità è stata stimata, come devo comportarmi quando ricevo la 
quarta copia del formulario con il peso esatto? 

Deve essere inserita la quantità riportata nella quarta copia, casi difformi devono essere indicati nel 
campo note e adeguatamente motivati. 

11. I rifiuti prodotti dagli uffici o dalle manutenzioni dei mezzi (es. cartucce, toner, mascherine, oli 
esausti) devo indicarli nei CER in uscita? 

No, questa tipologia di rifiuti non deve essere inserita in ORSo Impianti. (Restano invariati gli 
obblighi previsti per MUD Registri e Formulari) 

12. Chi deve compilare la Scheda ”Rese di Selezione” della “Scheda Informazioni Annuali” e come si 
calcola tal resa? 

Gli impianti che gestiscono rifiuti urbani classificati con i EER: 200307, 150106, 150101, 150102, 
150103, 150104, 150107, 200101, 200102, 200108, 200138, 200139, 200140, 200201 e 200302.  

Il dato dovrà essere rappresentativo della quantità di frazione che viene inviata a successivo 
impianto di recupero oppure convertita in impianto in MPS o EoW.  

Quindi la resa sarà così espressa:  

𝑅𝑒𝑠𝑎% = (1 −  
𝑆𝑐𝑎𝑟𝑡𝑜 𝑓𝑟𝑎𝑧𝑖𝑜𝑛𝑒 (𝐴)

𝑄𝑢𝑎𝑛𝑡𝑖𝑡à 𝑓𝑟𝑎𝑧𝑖𝑜𝑛𝑒 (𝐴)𝑖𝑛 𝑖𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑠𝑜 𝑎 𝑡𝑟𝑎𝑡𝑡𝑎𝑚𝑒𝑛𝑡𝑜
) × 100 

Se lo scarto è prodotto dal trattamento di più rifiuti e non lo si ha dettagliato relativamente ad ogni 
codice EER si può rapportare al quantitativo in ingresso.  

13. Quali sono le scadenze da rispettare? (vd homepage Orso) 

IMPIANTI con compilazione in MODALITA' DETTAGLIATA: 

 28/02: inserimento rese di selezione EER 150106 e 200307 anno precedente 

 31/03: inserimento dati mensili trimestre ott-nov-dic anno precedente 
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 30/4 (o altra data coincidente con il termine di presentazione del MUD): compilazione 

Scheda Informazioni Annuali anno precedente e Chiusura Scheda anno precedente 

 30/06: inserimento dati mensili trimestre gen-feb-mar anno in corso  

 30/09: inserimento dati mensili trimestre apr- mag- giu anno in corso 

 31/12: inserimento dati mensili trimestre lug-ago-sett anno in corso 

IMPIANTI con compilazione SEMPLIFICATA: 

 30/4 (o altra data coincidente con il termine di presentazione del MUD): inserimento 

quantitativo annuale nel mese di dicembre anno precedente + compilazione Scheda 

Informazioni Annuali anno precedente + Chiusura Scheda anno precedente 

14. ho l’autorizzazione ma nel corso dell’intero anno non ho gestito alcun rifiuto, devo compilare lo 
stesso Orso?  

SI, occorre compilare esclusivamente “Giorni di Funzionamento” della “Scheda Informazioni 
Annuali” inserendo il dato “Zero” e volendo si possono aggiungere nel campo note le motivazioni 
per cui l’impianto è rimasto inattivo. 

15. Non riesco ad inserire dei EER che ho ritirato e per cui sono autorizzato, cosa devo fare? 

Occorre aggiornare l’elenco EER nell’anagrafica pertanto è necessario inviare specifica richiesta 
all’indirizzo censimentoru@arpal.liguria.it 

16. Nella sezione Giacenze della Scheda Informazioni Annuali non riesco ad inserire i EER dei rifiuti 
che ho prodotto, cosa devo fare? 

Niente, va bene così. Orso permette di inserire la giacenza solo dei rifiuti in ingresso all’impianto, 
quindi solo di quelli elencati in autorizzazione, gli altri non si possono inserire. 

 

 

 

 


