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Indicazioni puntuali
errori frequenti



CARICAMENTO SU ORSo COMUNI
COMPILATORE 

 

 

Deve essere riportato il nome e cognome di colui che inserisce i dati. Se sono più di uno, si può aggiungere 

cliccando sul + su sfondo verde. 

ATTENZIONE: deve essere indicato il numero di telefono diretto (non il centralino) o comunque l’interno da 

digitare. Se possibile inserire un cellulare. 

Nelle NOTE indicare i giorni in cui si è reperibili in quel Comune. 

NB. Se carica il gestore DEVE 
sempre essere indicato il 

referente del gestore e quello del 
Comune



CARICAMENTO SU ORSo COMUNI

Inserire gli abitanti al 31/12/2022: verificare di non aver inserito quelli del 2021 e che il numero sia

compatibile con gli anni precedenti

Il numero utenze domestiche e non domestiche è un campo obbligatorio e deve essere relativo al 2022.

Fare attenzione che il numero riportato nelle schede dei singoli rifiuti (per chi fa PAP) sia identico.
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CARICAMENTO SU ORSo COMUNI

FARE SEMPRE ATTENZIONE AD INSERIRE IL CODICE CORRETTO VERIFICANDO LA FAMIGLIA

Particolare attenzione deve essere fatta per 200307 e 200303 che a secondo dell’attività effettuata

dall’impianto di destino (recupero o smaltimento) devono essere caricati nel «200307 a recupero» o nel

«200307 a smaltimento»



CARICAMENTO SU ORSo COMUNI

RICHIAMO DELLO STORICO

Richiamo lo storico e riporto tutti i dati presenti nella scheda.

-Modalità di raccolta

-Trasportatori

-Destinatari

ATTENZIONE a mettere le spunte corrette – non 
riportare elementi modificati



CARICAMENTO SU ORSo COMUNI

MODALITA’ RACCOLTA: attenzione a scegliere quella corretta

Numero utenze: se PAP mettere sempre n. utenze servite, sia domestiche che non domestiche, verificando la

congruità col n. di utenze inserito nella pagina «informazioni comune»



CARICAMENTO SU ORSo COMUNI

R non deve mai essere indicato

G si usa solo per il gestore del servizio di raccolta

rifiuti (se durante l’anno è cambiato si indica con G

solo quello operativo al 31/12/2022 e nelle note si

scrive in che data è avvenuto il cambio)

T si deve sempre indicare

G e T: si indicano entrambi quando il gestore ha

effettuato il trasporto

COMUNE CON PERSONALE PROPRIO: si usa solo se il

trasporto è stato fatto da personale del Comune

ALTRO: si usa solo se il trasporto è stato fatto dai

cittadini (per esempio in ingresso all’isola ecologica);

NON si usa se non si trova il trasportatore (nel qual

caso si richiede tramite forum o e-mail)

ATTENZIONE: il Centro di Raccolta non è un impianto –

bisogna indicare il trasportatore IN USCITA e non in

entrata al CdR



CARICAMENTO SU ORSo COMUNI

Fare molta attenzione a selezionare l’impianto giusto:

• Modifiche ragioni sociali

• Impianti cancellati (purtroppo richiamando gli impianti dell’anno precedente il sistema li ripropone)

ATTENZIONE AD INSERIRE

SEMPRE L’OPERAZIONE DI

RECUPERO/SMALTIMENTO

EFFETTUATA (è indicata nei

formulari).

ATTENZIONE: il Centro di Raccolta non è un impianto, l’isola ecologica autorizzata ai sensi art. 208 D. Lgs.

152/06 sì: se il privato ha portato un rifiuto ad un Centro di Raccolta bisogna indicare come modalità di

raccolta “area attrezzata” e come trasportatore deve essere inserito il trasportatore che dal CdR porta il rifiuto

all’impianto di destino
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ATTENZIONE ALLE 
FRAZIONI



CARICAMENTO SU ORSo COMUNI

RAEE – Rifiuti da apparecchiature elettriche ed elettroniche 

Raggruppamento RAEE (R1, R2, 
R3, R4, R5)

Operazione di trattamento (da 
R1 a R13 o da D1 a D15)
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BATTERIE ED ACCUMULATORI – EER 200133 - 200134



CARICAMENTO SU ORSo COMUNI

AREE ATTREZZATE



CARICAMENTO SU ORSo COMUNI

AREE ATTREZZATE

Devono essere inseriti tutti i centri di raccolta o isole ecologiche presenti sul
territorio del Comune con indicato il gestore corretto

ATTENZIONE nel richiamare lo storico!!!
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ATTENZIONE
Attendere nuovo DPCM 

MUD e indicazioni ARPAL
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Numero utenze e 
compostiere al 1/1 



CARICAMENTO SU ORSo COMUNI

ATTENZIONE: il Regolamento che disciplina il compostaggio domestico (può essere 
anche il Regolamento TARI) deve essere caricato in questa schermata e non in «Atti e 
regolamenti»



CARICAMENTO SU ORSo COMUNI

IL NUMERO DI CONTROLLI 
EFFETTUATI DEVE ESSERE 
SUPERIORE AL 15%

SE NON SONO STATI FATTI 
CONTROLLI INSERIRE 0 E 

SPECIFICARLO NELLE NOTE 



Inserimento dati relativi a rifiuti 
non raccolti dal gestore 

pubblico





Inserire quantità 
totale nel mese 

di dicembre
Non indicare il 

trasportatore ma 
selezionare 

«altro»
Inserire normalmente 
impianto di destino e 

operazione di recupero 



Allegato 
3b_impianto Numero: 

consecutivo
Data: data del 
caricamento



Video tutorial per inserimento 
dati 

(ORSo Comuni e ORSo Impianti)

https://www.youtube.com/channel/UCTK_ULXg3gzn8el_oFk-
5eA/playlists

https://www.youtube.com/channel/UCTK_ULXg3gzn8el_oFk-5eA/playlists


Le novità del 2021 https://www.youtube.com/watch?v=UI-
qWU2L3lk&list=PLVR5s9mqfso9nlQaTTW5G2nlfVQJnXN3Y&index=7

Informazioni generali https://www.youtube.com/watch?v=5jThZr_AQLU&list=PLVR5s9mqfso9nlQaTTW5G2nlfVQJnX
N3Y&index=8

Schede dati generali https://www.youtube.com/watch?v=f2jKCgRgv9k&list=PLVR5s9mqfso9nlQaTTW5G2nlfVQJnXN
3Y&index=9

Schede EER – parte 1 https://www.youtube.com/watch?v=tMrjcip6qxE&list=PLVR5s9mqfso9nlQaTTW5G2nlfVQJnXN
3Y&index=10

Schede EER – parte 2 https://www.youtube.com/watch?v=QG1ws02Vvw4&list=PLVR5s9mqfso9nlQaTTW5G2nlfVQJn
XN3Y&index=11

Schede Aree Attrezzate https://www.youtube.com/watch?v=K5xJFGnajH4&list=PLVR5s9mqfso9nlQaTTW5G2nlfVQJnX
N3Y&index=12

https://www.youtube.com/watch?v=UI-qWU2L3lk&list=PLVR5s9mqfso9nlQaTTW5G2nlfVQJnXN3Y&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=5jThZr_AQLU&list=PLVR5s9mqfso9nlQaTTW5G2nlfVQJnXN3Y&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=f2jKCgRgv9k&list=PLVR5s9mqfso9nlQaTTW5G2nlfVQJnXN3Y&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=tMrjcip6qxE&list=PLVR5s9mqfso9nlQaTTW5G2nlfVQJnXN3Y&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=QG1ws02Vvw4&list=PLVR5s9mqfso9nlQaTTW5G2nlfVQJnXN3Y&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=K5xJFGnajH4&list=PLVR5s9mqfso9nlQaTTW5G2nlfVQJnXN3Y&index=12


censimentoru@arpal.liguria.it

Comuni della provincia di Savona e Comune di Genova  3484453992 (Sabrina Sicher)

Comuni della Città Metropolitana di Genova   0106437214 (Silvia Cibelli)

Comuni della provincia della Spezia  0106437214 (Silvia Cibelli)

Comuni della provincia di Imperia e Comuni di Andora, Testico e Stellanello  

0106437221 (Laura Arrighi)

mailto:censimentoru@arpal.liguria.it

